Narzedzie cyfrowe Szkockich Ram Uczenia sie i Doskonalenia (Scottish

Learning and Improvement Framework — SLIF)

Projekt Szkockich Ram Uczenia sie i Doskonalenia w zakresie wsparcia opieki
spotecznej dla osob dorostych i zdrowia spotecznosci (SLIF) ma na celu poprawe
wynikéw dla osob korzystajgcych z oraz pracujgcych w ustugach opiekunczych.

Aby mieé¢ pewnos$¢, ze projekt SLIF bedzie mogt by¢ wykorzystany do wspierania
lokalnych spotecznosci w zdobywaniu wiedzy i wdrazaniu jakosci, rzad Szkocji zlecit
organizacji Matter of Focus oraz miedzysektorowej grupie roboczej Short Life Working
Group zaprojektowanie prototypu cyfrowego narzedzia SLIF.

Dzieki cyfrowemu narzedziu SLIF organizacje uzyskajg informacje na temat:

o tego czym sie zajmuja,
« skutecznosci ich dziatan oraz
e jak ich dziatania wptywajg na obstuge oraz wyniki beneficjentdw.

Narzedzie cyfrowe SLIF zawiera informacje juz gromadzone przez ustugi opiekuncze,
dzieki ktérym mogg one zdobywac wiedze w sposbb przejrzysty i zrozumiaty.

Dlaczego takie narzedzie jest potrzebne?

Z uzyskanych informacji wynika, ze obecny system jest skomplikowany i posiada wiele
réznych ram i wymogow dotyczgcych sporzgdzania sprawozdan oraz wywiera duzg
presje na personel.

Narzedzie cyfrowe ma na celu:

e zmniejszenie kopiowania,

e pomoc ustugom opiekunczym w wycigganiu wnioskéw ze skutecznych i
nieskutecznych rozwigzan,

e« pomoc w podejmowaniu lepszych decyzji oraz

e poprawe jakosci opieki i otrzymywanego wsparcia przez beneficjentéw.

Jak narzedzie cyfrowe SLIF zostato opracowane?
Narzedzie zostato opracowane wspolnie z:

e o0sobami korzystajgcymi z ustug opiekunczych oraz opiekunami,
e personelem Health and Social Care Partnerships (HSCP),



organizacjami z sektoréw trzeciego oraz niezaleznego,
organami krajowymi, takimi jak Inspektorat Opieki i Krajowa Stuzba Zdrowia
Szkocji.

Narzedzie zostato opracowane przez ponad 100 oséb z 47 organizacji.

Jak dziala narzedzie?

Narzedzie zawiera cztery gtéwne ,Sciezki”, ktore ustugi opiekuncze mogg wykorzystac
do zrozumienia i usprawnienia swoich dziatan:

1.

4.

Wspieranie beneficjentéw — jak ustugi mogg pomoc beneficjentom osiggac
istotne wyniki.

Rozwdéj pracownikébw — w jaki sposéb wspiera sie, szkoli i docenia
pracownikow.

Zarzadzanie, jakos¢ i wyniki IJB — w jaki spos6b Wspdlne Rady Integracyjne
(Integration Joint Boards) nadzorujg postepy i podejmujg decyzje.
Uruchomienie i zaopatrzenie — sposéb planowania i zakupu ustug

Kazda s$ciezka zawiera zrozumiate kroki i przyktady dobrych praktyk w oparciu o
krajowe standardy i wskazowki.

Jakie sg korzysci ze stosowania narzedzia?

Zgodnie z otrzymanymi informacjami narzedzie moze pomoc w:

orientacji na rzeczywistych wynikach beneficjentow,

uproszczeniu i ujednoliceniu sporzgdzania sprawozdan,
udostepnianiu wiedzy w catej Szkocji,

poprawie przejrzystosci i odpowiedzialnosci,

wsparciu personelu i organizacji w dokonywaniu pozytywnych zmian.

Jakie beda kolejne kroki?

Narzedzie cyfrowe jest obecnie prototypem. Zostanie teraz przetestowane na

niewielkiej liczbie obszaréw, aby zrozumieé:

jak jest tatwe w uzyciu,

jakiego wsparcia potrzebujg organizacje, oraz

w jaki sposob moze pomoc w pracy na rzecz usprawnien na poziomie lokalnym
i krajowym.



Po przetestowaniu narzedzie zostanie udoskonalone, a nastepnie przygotowane do
szerszego wykorzystania w catej Szkociji.
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